
 

 

ALGEMENE VOORWAARDEN E.J. HAMER, H.O.D.N. HAVEN  
 
 

1. HAVEN is de handelsnaam van de eenmanszaak van E.J. Hamer, hierna te noemen “HAVEN”.  
HAVEN is gevestigd te (7414 GP) Deventer aan de Borgerlerhofweg 10 en ingeschreven in het 
handelsregister onder nummer 74935054. 

2. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes van HAVEN en op alle 
overeenkomsten (van opdracht) die tussen HAVEN en de opdrachtgever tot stand zijn gekomen.  
De toepasselijkheid van eventuele algemene (inkoop)voorwaarden van de opdrachtgever wordt 
uitdrukkelijk van de hand gewezen. 

3. De opdrachtgever draagt er zorg voor dat alle gegevens, waarvan HAVEN aangeeft dat deze 
noodzakelijk zijn voor de totstandkoming en uitvoering van de overeenkomst of waarvan de 
opdrachtgever redelijkerwijs behoort te begrijpen dat deze daarvoor noodzakelijk zijn, tijdig aan 
HAVEN worden verstrekt. Indien de offerte of de overeenkomst is gebaseerd op de door 
opdrachtgever verstrekte informatie, staat de opdrachtgever in voor de juistheid en volledigheid van 
deze informatie. HAVEN is niet aansprakelijk voor schade, van welke aard ook, ontstaan doordat 
HAVEN is uitgegaan van door of namens de opdrachtgever verstrekte onjuiste en/of onvolledige 
informatie.  

4. HAVEN zal de overeenkomst naar beste inzicht en vermogen en overeenkomstig de eisen van goed 
vakmanschap uitvoeren. HAVEN neemt met de overeenkomst een inspanningsverbintenis op zich en 
geeft derhalve geen garantie omtrent de resultaten van de overeenkomst. 

5. Iedere aansprakelijkheid van HAVEN voortvloeiende uit een toerekenbare tekortkoming in de 
uitvoering van de overeenkomst, uit onrechtmatige daad of uit welke hoofde dan ook, is beperkt tot 
het bedrag dat in het desbetreffende geval uit hoofde van de door HAVEN afgesloten 
beroepsaansprakelijkheidsverzekering wordt uitbetaald, vermeerderd met het bedrag van het onder 
de desbetreffende verzekering toepasselijke eigen risico.  
Indien de beroepsaansprakelijkheidsverzekeraar om welke reden dan ook, geen enkel bedrag uitkeert, 
is iedere aansprakelijkheid beperkt tot de factuurwaarde van de overeenkomst waarop de 
aansprakelijkheid betrekking heeft, met een maximum van € 10.000,-.  

6. HAVEN is nimmer aansprakelijk voor indirecte schade, daaronder in ieder geval begrepen 
gevolgschade, gederfde winst, gemiste besparingen of schade door bedrijfs- of andere stagnatie. 

7. De aansprakelijkheid van HAVEN vervalt door verloop van vijf jaren vanaf de dag waarop de 
overeenkomst door voltooiing of opzegging is geëindigd.  
De opdrachtgever moet een tekortkoming binnen bekwame tijd nadat hij de tekortkoming heeft 
ontdekt, of redelijkerwijs had behoren te ontdekken, schriftelijk en met redenen omkleed aan HAVEN 
melden.  
Rechtsvorderingen en verweren uit hoofde van een toerekenbare tekortkoming verjaren door verloop 
van twee jaren na de kennisgeving als bedoeld in de vorige zin.  

8. Als HAVEN bij de uitvoering van een overeenkomst (een) niet aan haar organisatie verbonden derde(n) 
inschakelt, dan is HAVEN tegenover de opdrachtgever niet aansprakelijk voor eventuele 
tekortkomingen en/of fouten van deze derde(n). Voor zover derden in het kader van de aan hen 
gegeven opdracht aansprakelijkheidsbeperkingen bedingen, is HAVEN bevoegd om die beperkingen 
mede namens de opdrachtgever te aanvaarden.  

9. Facturen dienen binnen 8 dagen na factuurdatum te worden betaald. Bij gebreke van tijdige betaling is 
de opdrachtgever van rechtswege in verzuim, zonder dat enige aanmaning of ingebrekestelling vereist 
is.  
In geval van verzuim is de opdrachtgever over het factuurbedrag of het niet betaalde gedeelte daarvan 
vanaf de vervaldatum een vertragingsrente verschuldigd ter hoogte van de wettelijke (handels)rente.  
Tevens zijn de buitengerechtelijke incassokosten door de opdrachtgever verschuldigd overeenkomstig 
de alsdan toepasselijke wettelijke regeling.  

10. Op alle rechtsverhoudingen tussen HAVEN en de opdrachtgever is Nederlands recht van toepassing. 
Alle geschillen zullen worden beslecht door de bevoegde Nederlandse rechter.  
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